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Ustugi NHS dla Ciebie
| Twojej rodziny

Dziekujemy za wspieranie lokalnych stuzb NHS -

oto praktyczny przewodnik, ktéry pomoze Ci
wybraé wiasciwa placowke ochrony zdrowia.
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Poméz nam poméc Tobie

| wybierz wiasciwe miejsce za pierwszym razem

S} Zwroc sie do aptekarza

/ﬁ\ po porade medyczna w przypadku tagodnej choroby lub
dolegliwosci

Skontaktuj sie z przychodnia lekarza
rodzinnego (GP),

jesli potrzebujesz pomocy w zwiazku z nieustepujaca
choroba lub problemem

Zadzwon pod numer 111

{+ lub skorzystaj z internetowego narzedzia do sprawdzania
objawoéw pod adresem 111.wales.nhs.uk/SelfAssessments,
jesli potrzebujesz pilnie porady lub pomocy medycznej i

nie wiesz, do kogo sie zwrécic

Udaj sie na oddziat drobnych urazéw

w szpitalach Nevill Hall, Royal Gwent, Ysbyty Ystrad Fawr lub
@ Ysbyty Aneurin Bevan w przypadku urazéw niezagrazajacych
zyciu, takich jak ztamania kosci, skaleczenia, drobne urazy
gtowy lub twarzy oraz ukaszenia i ugryzienia

Zadzwon pod 999 lub udaj sie na oddziat ratunkowy

H W szpitalu Grange University Hospital

asE| W przypadku CHOROB ZAGRAZAJACYCH ZYCIU lub POWAZNYCH |
URAZOW, takich jak podejrzenie udaru mézgu, silny bél w klatce €l
piersiowej lub bél brzucha, napad drgawek albo silne krwawienie )

FE ()
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Jak dba¢ o zdrowie wtasne i swojej rodziny

Prowadzenie zdrowszego trybu zycia moze przynies¢ wiele korzysci,
takich jak dtuzsze zycie i mniejsze prawdopodobienstwo zachorowania na
powazne choroby.

Troska o zdrowie zaczyna sie¢ w domu. Juz drobne zmiany w trybie

zycia moga ogromnie wptyna¢ na zdrowie — moze to by¢ na przyktad
zbilansowana dieta, regularne ¢wiczenia fizyczne i wystarczajaca dtugosc¢
snu. Na stronie abbhealthiertogether.cymru.nhs.uk znajdziesz wiele
przydatnych wskazowek, jak mozna dba¢ o zdrowie w domu.

Kazdy powinien mie¢ dobrze zaopatrzony zestaw pierwszej pomocy i
apteczke domowa, gdyz wiele tagodnych dolegliwosci i drobnych urazéw
mozna leczy¢ w domu. Lokalny aptekarz doradzi, co powinno znajdowac sie
w apteczce.

Wazne jest takze zdrowie psychiczne. Pamigtaj, ze jesteSmy tu po to,
aby stuzy¢ Ci pomoca. Nie mozemy rozwigzac¢ Twoich probleméw, ale
pomozemy Ci znalez¢ lepszy sposéb, zeby sobie z nimi radzi¢. Na stronie

www.melo.cymru dostepnych jest wiele bezptatnych materiatéw na
temat samopomocy. Jesli potrzebujesz dalszej pomocy, skontaktu;j sie z
przychodnia lekarza rodzinnego (GP).
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Nawet najzdrowsi ludzie potrzebuja czasem pomocy medycznej.
Zawarte w tej broszurze informacje pomoga Ci wybra¢ wtasciwa
placéwke ochrony zdrowia.




O Apek

Wiele dolegliwosci mozna leczy¢ w domu, stosujac
lekarstwa z lokalnej apteki. Dzigki ustudze leczenia
czestych dolegliwosci (Common Ailments Service) chorzy
maja zapewnione zatwierdzone przez NHS porady i
leczenie 28 typowych dolegliwosci — od kataru siennego
po niestrawnos¢ — bez potrzeby wizyty w przychodni
lekarza rodzinnego. Petna lista dolegliwosci leczonych
przez farmaceutéw dostepna jest na naszej stronie
internetowej (adres ponizej), a w lokalnej aptece
mozna uzyskac doktadne informacje.

Apteki udzielajg tez pomocy w rzucaniu palenia.
Dostepny jest 12-tygodniowy program pomocy i
nikotynowa terapia zastepcza. Rzucenie palenia z
pomoca specjalnie przeszkolonego personelu apteki
a == jest cztery razy bardziej prawdopodobne niz w
przypadku samodzielnych préb.

Jesli skonczyly Ci sie przepisane leki i nie mozesz odebrac recepty od
lekarza, mozliwe moze by¢ otrzymanie tymczasowego zapasu lekéw w
lokalnej aptece, zanim udasz sie do lekarza rodzinnego.

Jesli Ty lub kto$ z rodziny zostat wypisany niedawno
ze szpitala, lokalna apteka moze zaoferowac pomoc
w odniesieniu do nowych lekéw i sprawdzi¢, czy ich

przyjmowanie przebiega witasciwie.

Nasze apteki oferuja tez anonimowy dostep do antykoncepgji
awaryjnej.

Wszystkie te ustugi sa finansowane przez NHS, bezptatne
dla pacjentéw i Swiadczone przez profesjonalny personel ‘
medyczny.

Wiecej szczegbétéw mozna uzyskaé w lokalnej aptece lub na
stronie:
abuhb.nhs.wales/healthcare-services/pharmacies-chemists.

’ EI Zeskanuj kod QR, aby uzyskac
. wiecej informadji.




W przypadku problemu zdrowotnego skontaktuj
sie z przychodnia lekarza rodzinnego (GP) — nie
czekaj, az problem sie pogorszy. Z lekarzem
rodzinnym mozesz skontaktowac sie telefonicznie
lub przez serwis e-consult (przez strone
internetowa przychodni GP). Na stronie
mozesz sprawdzi¢, czy Twoja
przychodnia oferuje dostep przez ten serwis
internetowy.

Kazdy powinien by¢ zarejestrowany w przychodni
lekarza rodzinnego, zeby w razie potrzeby mie¢
tatwy dostep do pomocy. Aby sie zarejestrowac,
skontaktuj sie z lokalna przychodnia lekarza
rodzinnego (GP).

Lekarze rodzinni pracuja teraz obok wielu innych pracownikéw stuzby
zdrowia w lokalnych gabinetach i przychodniach. Nie zawsze potrzebna
jest wizyta u lekarza rodzinnego — Twoja przychodnia moze zaleci¢ wizyte
u innego pracownika stuzby zdrowia, ktéry jest bardziej odpowiedni, aby
zajac sie dana sprawa; moga to by¢ pielegniarki w danej przychodni lub
pielegniarki rejonowe, pracownicy opieki pediatrycznej, farmaceuci lub
specjalisci w dziedzinie zdrowia psychicznego.

Aby skorzystac pilnie z pomocy lekarza rodzinnego, kiedy Twoja
przychodnia jest zamknieta, zadzwon na infolinie NHS pod numer 111.

Dentysta moze zapewnic leczenie, jesli boli Cie zab lub dzigsta. Aby
skorzystac pilnie z pomocy dentysty poza godzinami pracy, zadzwonh na
infolinie pomocy stomatologicznej 01633 744387.

Lokalny optyk moze poméc w przypadku problemu dotyczacego
oczu, ktory wymaga uwagi. Jesli potrzebujesz pilnie pomocy w
zwiazku z oczami, skontaktuj sie z lokalnym optykiem, a jesli

tam jest juz zamkniete, zadzwon na linie¢ NHS 111.
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Jesli Zle sie czujesz, nie wiesz, co zrobic, i potrzebujesz
pomocy, skontaktuj sie z serwisem NHS 111.

Mozesz tez sprawdzic¢ swoje objawy w Internecie i uzyskac
rzetelne informacje od NHS pod adresem:
111.wales.nhs.uk/SelfAssessments




l@ Oddziaty drobnych urazéw

Nasze oddziaty drobnych urazéw (Minor Injury Unit) przeznaczone sa dla
0s6b z urazami niezagrazajacymi zyciu.

Nasze oddziaty udzielaja pomocy w takich przypadkach jak:
e urazy konczyn, w tym ztamania kosci oraz zwichniecia palcow
urak i nég
e skaleczenia, otarcia i drobne oparzenia
e urazy gtowy, o ile nie ma utraty przytomnosci i pacjent nie przyjmuje

lekéw przeciwzakrzepowych

e urazy twarzy, o ile nie ma utraty przytomnosci

e drobne urazy szyi i plecow (jesli pacjent moze sie porusza¢, nie czuje
dretwienia rak i nég oraz nie upadt z wysokosci wigkszej niz 1 metr lub
pie¢ schodéw)

® urazy oczu, uszu i nosa

e urazy zeber

¢ ukaszenia owadow i ugryzienia przez zwierze lub ’
cztowieka

Swiadczone sa tez nastepujace ustugi:

¢ dostep do badan RTG w przypadku urazéw

e zamykanie ran, w tym szycie i klejenie

e zaktadanie opatrunkéw, opatrunkéw gipsowych,
szyn, stabilizatorow i temblakow

¢ nastawianie drobnych zwichnigé stawéw

¢ ptukanie oczu

e usuwanie ciat obcych

¢ podanie lekéw w celu leczenia urazu

-Th
Oddziaty drobnych urazéw dziataja w szpitalach Royal Gwent Hospital,
Nevill Hall Hospital, Ysbyty Ystrad Fawr oraz Ysbyty Aneurin Bevan.
Kazdy oddziat prowadzony jest przez doswiadczony zespét o wysokich
kwalifikacjach.

Dzieci w wieku 1 rok i starsze z drobnym urazem moga korzysta¢ z pomocy
naszych oddziatow drobnych urazéw. Nalezy pamietac, ze wszystkie dzieci
w wieku ponizej 1 roku musza trafi¢ do szpitala Grange University Hospital.

W oddziatach drobnych urazéw nie leczy sie choréb. Jesli nie wiesz, co
zrobi¢ w przypadku choroby lub urazu niezagrazajacego zyciu, skontaktuj
sie z NHS 111.



l Szpitalne ustugi ratunkowe

Szpital Grange University Hospital to specjalnie zbudowane

centrum doskonatosci, leczace naszych najpowazniej chorych

pacjentéw i osoby z ciezkimi urazami.

W przypadku choroby zagrazajacej zyciu lub powaznych

urazéw nalezy zadzwoni¢ pod numer 999 lub udac sie

bezposrednio do szpitala Grange University Hospital.

Dotyczy to takich przypadkéw jak:

e powazne trudnosci w oddychaniu

e silny bol lub krwawienie

* bol w klatce piersiowej lub podejrzenie udaru
moézgu

® powazne obrazenia (np. w wypadku drogowym)

Wybierz wtasciwa placowke w nagtym wypadku

Jesli udasz sie do Royal Gwent, Nevill Hall lub innego naszego szpitala
z choroba zagrazajaca zyciu lub powaznym urazem, konieczne bedzie
przewiezienie Cie do szpitala Grange University Hospital.

Zgtoszenie sie do niewtasciwego szpitala w przypadku zagrozenia zycia
moze by¢ niebezpieczne.

Pacjent zgtaszajacy sie do szpitala Grange University Hospital
z drobnym urazem lub dolegliwoscia zostanie skierowany do
innego szpitala lub placéwki bardziej odpowiedniej w danym
przypadku.

(Szpitalne ustugi ratunkowe dla dzieci

Dzieci wymagajace pomocy medycznej w nagtym wypadku powinny
trafi¢ do szpitala Grange University Hospital, w ktérym otoczy je opieka
specjalistyczny pediatryczny zespét lekarski i pielegniarski.

«

Nasze lokalne oddziaty drobnych urazow przyjmuja dzieci w
wieku powyzej 1 roku i znajduja sie w szpitalach Royal Gwent
Hospital, Nevill Hall Hospital, Ysbyty Ystrad Fawr oraz Ysbyty
Aneurin Bevan.
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Wszystkie dzieci w wieku ponizej 1 roku musza v

trafi¢ do szpitala Grange University Hospital.
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Nevill Hall Hospital

@Monnow Vale
Integrated
Health & Social

@ Yshyty Aneurin Bevan Care Centre

Rhymney Integrated
Health & Social Care
Centre

@County Hospital

Ysbyty Ystrad Fawr The Grange
University Hospital (#)chepstow

Community
Hospital

Royal Gwent Hospital
@St Woolos Hospital

Nasze szpitale

[Thh The Grange University Hospital
XDy Caerleon Road, Llanfrechfa, Cwmbran NP44 8YN

Szpitale oznaczone tym symbolem zapewniaja pacjentom
wazna opieke w przypadkach, ktore nie sg pilne.

Prosimy o kontakt, jesli potrzebujesz tych
informacji w innej formie lub w innym jezyku.

Wiecej informacji mozna znalez¢ na naszej stronie internetoweyj:
abuhb.nhs.wales

9 Aneurin Bevan University Health Board L 4 @AneurinBevanUHB

Niniejsza broszure przygotowata Rada Zdrowia Aneurin Bevan University Health Board.




